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Oigete kiisimustega viie
aasta siht paika

Olen oma té6s marganud, et IT strateegiate loomine ja kasutamine on sa-
geli liiga keeruliseks moeldud. Arvatakse, et see peab olema midagi erilist.
Midagi vaga strateeqilist ja Uldist.
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Pohilised strateegilised valikud on
kas teadlikult voi ebateadlikult juba
nii voi teisiti tehtud. Uksikute pieva-
kajaliste otsuste, juhtide tunnetuse,
IT-juhi ambitsioonide ja ettevotte
kultuuri kaudu on villja kujunenud
ettevotte IT-maailma kujundav taust-
stisteem. Varem voi hiljem joutakse
aga teelahkmele - mingist mojujoust
ldhtuvalt on vaja teha uusi valikuid.
Taluvuspiiri tiletanud rahulolematus,
kriis, rahastamisvoimalused, muuda-
tus organisatsioonis, muudatus juht-
konnas, tehnoloogia areng voi moni
muu pohjus toob kaasa vajaduse
moelda libi, kas me ikka oleme digel
teel.

Teooria ja praktika tasakaal

Minu kogemuse pohjal kaldub otsus-
tajate arusaam strateegiast kahte &ér-
musesse — kas teoreetiliste loosungite
piistitamise voi konkreetsete tehno-
loogiate ja tootemarkide kirjeldami-
seni.

Teoreetilisi loosungeid ei armasta
vist keegi. Tehnoloogia teemal surub
valdkonna kiire areng peale kimba-
tuse - teadmata tinaseid ja viie aasta
taguseid tehnoloogilisi voimalusi, ei
ole meil julgust jouliselt fikseerida
kindlaid valikuid. Véimalusi on alati

Strateegia

ahvatlevalt palju - palju rohkem kui
selgeid vajadusi.

Teoorias on asi lihtne. Vilja on
vaja moelda kaks asja - kuhu tahame
jouda ja milline on kdige otstarbekam
tee sinna joudmiseks. Tervikliku IT-
strateegia komplekti moodustavad vi-
sioon tulevikust, olulisemad valikud
ja tegevusplaan.

Metoodikaid visiooni ja arengutee
kirjeldamiseks on mitu. Suure efek-
ti annab oskus kiisida lihtsaid ja 6i-
geid kiisimusi. Siis on vdoimalik enda
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ee kélab keeruliselt. Aga pole pohjust selle parast arvuti
ette mdistatama jaada, sest pohilised valikud on niikunii juba tehtud.
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votmeisikute voi viliste ekspertide
abiga leida oma organisatsioonile koi-
ge enam sobivad vastused. Komplekt
praktilisi seisukohti votmekiisimus-
tes moodustabki organisatsiooni IT-
strateegia selgroo.

Oiged kiisimused

Olulistest kiisimustest tdusevad minu
kogemusel esile kolm:

1. Kui palju on ettevdttel IT-inime-
si ja -kompetentse ning kui palju eks-
pertteadmist ostetakse sisse?







